
請求事務を担当される方は、御一読ください。 

平成２７年１２月１日発行 

年末年始の業務について 

伝送請求事業所 12 月審査結果 … 12 月 29 日（火） 受信可能 

１月請求受付 … １月１日～１月10 日（10 日必着） 

媒体・帳票提出事業所 12 月審査結果 … 通常通り 1 月 15 日（金）郵送 

１月請求受付 … １月１日～１月10 日（10 日必着） 

平成28年1月10日（日）は受付締切日のため、本館１階 

において受付業務のみを行います。 

電話照会は対応いたしませんので御注意ください。  
閉館日 … 12 月 29 日（火）～1 月３日（日）

※上記以外（土日祝除く）は通常業務（8：30～17：15）となります 

毎月、多くの事業所様より 

返戻や査定について照会の 

お電話を頂いておりますが、 

本会のホームページには、 

各種通知の見方や解説が具 

体的な事例も併せて掲載し 

ています。 

電話照会をする前に、『介護 

保険事務の解説』を御覧く 

ださい。 

静岡県国民健康保険団体連合会 
〒４２０－８５５８ 
静岡市葵区春日２丁目４番３４号 
ＴＥＬ  ０５４－２５３－５５８０ 
ＦＡＸ  ０５４－２５３－５５８９ 
[インターネット] 
http://www.shizukokuhoren.or.jp/ 

静岡県国保連合会 検索 

インターネット・ＩＳＤＮ  

審査増減単位数通知書の見方についてはＰ38～Ｐ41  

返戻（保留）一覧表の見方についてはＰ34～Ｐ37  

よくあるエラーコードの対応方法についてはＰ69～Ｐ118 

エラーコード一覧はＰ58～Ｐ68 に記載があります  

『介護保険事務の解説』を見たけれど、不明な点が解消されない・・・。 

そのような時は ・返戻（保留）一覧表・審査増減単位数通知書等の通知 

・事業所様にて請求いただいた実績が確認できるもの

を御用意の上、電話照会をお願いいたします。 

国保連合会では、より多くの事業所様の御質問にスムーズにお答えで

きるような電話対応を心がけております。御協力をお願いいたします。 


