
請求事務を担当される方は、御一読ください。 

平成 26 年 10 月１日発行 

ISDN 回線での請求とインターネット回線での請求の違いとは・・  

ISDN 回線 ①事業所が所有する ISDN 回線で、国保連合会に直接請求情報の送受信を行う方法 

②事業所が契約した仲介業者の ISDN 回線を通して、請求情報の送受信を行う方法

ISDN 回線 仲介業者の 

で直接請求  ISDN 回線 

で請求 

事業所 国保連合会   事業所 仲介業者 国保連合会 

インターネット回線 事業所がインターネット経由で請求情報を電子請求受付システムへ送信

し、電子請求受付システムより国保連合会へ請求情報が送信される方法 

事業所 電子請求受付システム 国保連合会 

これまで介護保険の伝送請求は、ISDN 回線のみで 

の受付でしたが、平成 26 年 11 月より ADSL 回線 

及び光ファイバー等でインターネットを介した請求も 

可能になります。 

ISDN 回線で請求を行っていたサービス事業所等に 

おいては、インターネット請求に移行することにより 

請求業務に必要となる運営経費が軽減されることが見 

込まれます。 

なお、右図の試算にはインターネット請求に対応し 

た伝送ソフトの代金は含まれておりません。 

別途、伝送ソフトの購入が必要です。 

※ 平成３０年３月末までの間は ISDN 回線による 

請求も引き続き可能となっています。 
※介護給付費分科会提出資料より抜粋 

『介護給付費及び公費負担医療等に関する費用等の請求に関する省令の一部を改正する

省令』（平成 26 年厚生労働省令第 98 号）が平成 26 年 8 月 15 日付けで公布され、同

日から施行されました。これにより、原則として請求方法が伝送又は電子媒体による請

求に限定されました。（書面による請求を可能とする例外規定が設けられています。） 

静岡県国保連合会のホームページ内【介護保険】→【介護事業所の皆様】→

【インターネット請求をお考えの事業所の皆様へ】に詳細が掲載されており

ます。インターネット請求を御検討されている方は、是非、御覧ください。 
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